
 

 

 

Pietercil implementeert SynchroLink On Demand 

Als verkoopsorganisatie voor fast-moving consumergoods aan de volledige 
distributiemarkt, is het belangrijk geen onnodige tijd te verliezen met manuele input en 
administratieve handelingen. Pietercil maakt dan ook al jarenlang gebruik van EDI-
communicatie om documenten elektronisch uit te wisselen met hun klanten en logistieke 
dienstverleners.  
 
Begin 2005 bleek de bestaande EDI-communicatie echter ontoereikend: iedere vestiging van Pietercil 

werkte met een andere interne EDI-toepassing, waardoor opvolging en tracering steeds moeilijker 

werd. 

 

Pietercil ging zodoende op zoek naar 1 internationale EDI-provider die een betrouwbare externe EDI-

oplossing kon aanbieden voor de volledige Europese organisatie. 

Na een benchmark kwam Generix Group als beste uit de bus. In Frankrijk waren ze bovendien al 

jarenlang vertrouwd met de vakkundigheid van Generix Group, waar ze toen al gebruik maakten van 

de interne EDI/XML-vertaler SynchroLink van Generix Group. 

 

Gekozen EDI oplossing 

SynchroLink On Demand, de externe EDI oplossing van Generix Group werd geïmplementeerd voor 

alle vestigingen.  

Na een grondige analyse van de IT-omgeving, startte Generix met de geleidelijke integratie van de  

bestaande EDI-berichten op het SynchroLink-platform. De nadruk lag allereerst op de uitwisseling 

van berichten met hun logistieke dienstverleners. Nadien werden ook de andere klanten (retailers) 

overgezet op het SynchroLink platform.  

 

Dankzij SynchroLink On Demand wordt de vertaling en communicatie van de berichten volledig 

toevertrouwd aan de Generix Group consultants. Momenteel ontvangt en verstuurt Pietercil 

ongeveer 200.000 berichten elektronisch per jaar, met een 50-tal partners. En dit aantal stijgt 

gestaag.  

Gezien het grote aantal berichten gebeurt de EDI-communicatie van Pietercil in een “dedicated 

environment”: dit betekent dat de consultants zich enkel en alleen concentreren op de EDI-

communicatie van Pietercil. 

 

 

E-Facturatie als verdere administratieve optimalisering 

Om de administratieve processen verder te optimaliseren, besloot Pietercil in 2008 om e-facturatie 

te introduceren: dit betekent niet alleen een besparing in papierkosten, de personeelskosten en 

invoerfouten worden ook aanzienlijk minder. Aan e-facturatie worden echter heel wat Europese 

wettelijke vereisten gesteld: een verplichte btw-technische controle, automatische verificatie van 

elektronische certificaten en handtekening, verplichte archivering (=dematerialisatie) van de 

facturen, … 
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Gelukkig kon Generix Group ook hiervoor een passende oplossing bieden: hun Invoice Manager 

oplossing voldoet aan alle Europese regels en werkt bovendien geïntegreerd met het ERP-systeem en 

SynchroLink On Demand. 

 

Invoice Manager werd al gecertificeerd door de Belastingsdivisie in 1996 en kreeg een award 

toegekend door TAJ & GS1 voor zijn overeenstemming met de tax dematerialisatieregelgeving. 

 

 

Gesynchroniseerde productinformatie 

Gegevenssynchronisatie tussen leveranciers en distributeurs wordt steeds meer een strategische 

noodzaak voor een duurzame supply chain, zo ook voor Pietercil.  

Gezien de jarenlange professionele en vakkundige service van Generix Group, ging Pietercil opnieuw 

te rade bij hen voor een geschikte oplossing in gegevenssynchronisatie. 

Dankzij de oplossing CDS.now van Generix Group beschikken zowel logistieke dienstverleners als 

retailers steeds over relevante up-to-date productgegevens, zodat ze bijvoorbeeld precies weten 

hoeveel producten op een pallet passen.  

Tot voor kort gebeurde deze informatievoorziening met papieren documenten, wat vaak tijdrovend 

en omslachtig was. CDS.now automatiseert dit proces en maakt de omvangrijke stroom papieren 

documenten overbodig. 

 

Waarom Generix Group? 

De keuze voor Generix Group is niet zonder consideratie gebeurd. Pietercil luisterde steeds 
naar de verschillende spelers op de markt, maar de aangeboden service, uitstekende 
prijs/kwaliteit en internationale aanwezigheid van Generix Group is moeilijk te evenaren. In 
deze tijdskritische marktomgeving is een professionele en betrouwbare partner van cruciaal 
belang. Generix Group neemt niet alleen de volledige projectopvolging voor zijn rekening, 
maar biedt ook achteraf de nodige ondersteuning. 
 

 
Over Pietercil Delby’s 

Pietercil, opgericht in 1947, is een onafhankelijke verkoop- en marketingorganisatie met vestigingen in de 
Benelux en Frankrijk met zo’n 175 medewerkers. In opdracht van hun klanten verzorgen ze de goederenstroom, 
marketing en commercialisering van een 100-tal merken zoals Canderel, Teisseire, Tabasco, Häagen-Dazs, Le 
Chat , Suzy Wan, Weetabix, Zip, Krisprolls, … via grootdistributie en andere kanalen. In 2008 kon Pietercil 
rekenen op een omzet van 175 miljoen euro, gerealiseerd via 16 productcategorieën. 

 
Over Generix Group 

Generix Group, software ontwikkelaar van innovatieve oplossingen voor supply chain optimalisatie, richt zicht tot 
retailers, industrieën en dienstverleners in transport en logistiek. 
Met 550 medewerkers en een omzetcijfer van € 70 miljoen, krijgt Generix Group het vertrouwen van heel wat 
internationale spelers en KMO’s: Carrefour, Gefco, Leroy Merlin, Nestlé, Unilever, Maenhout Transport, DHL Exel 
Supply Chain, Louis Vuitton, Sodiaal, ID Logistics, Norbert Dentressangle, Metro, Sara Lee, Kuehne + Nagel, 
Ferrero, ...  

Onderneming genoteerd op Euronext Paris (ISIN- FR0010501692 - GENX) www.generixgroup.com 

 
 
Contact Generix Group 

An MOUTON – Marketing Coordinator Benelux -  amouton@generixgroup.com  

Tel: +32 9 281 23 98 – Fax: +32 9 281 22 98 – www.be.generixgroup.com 

http://www.generixgroup.com/
http://www.be.generixgroup.com/

